
介護事業者の
経営者様＆管理者様

実地指導対策セミナー

講師 西村 栄一 氏

専門のアドバイザーが個別に対応いたします。

10社
先着

お問い合わせ、お申込み先

TEL:0852-20-2400 FAX:0852-20-2402

〒690-0876 島根県松江市黒田町454-3

http://morzwell.co.jp/index.html

モルツウェル株式会社 山本、佐藤

講師紹介

全国の介護事業所向け「実地指導対策」「法令
遵守の基づく経営改善」「リスクマネジメント」で経
営支援。現場からの声「何をやるかよりも何をやら
ないかが見えてきた」「法令のどこを見たらいいか
わかった」「なんか元気が出てきた」等で380事業
所(2020年4月時点）実践してきました。
ISO9001主任審査員、(株)ヘルプズ＆カンパニー

代表、大阪市立大学院都市経営研究科在籍。
2004年コムスン入社以降、在宅現場、クレーム対
応、債権回収、行政対応を経て現在まで800事業
以上の実務的危機対応してきました。

≪内容≫
1.新制度改正で経営環境は厳しい、実地指導も？
2.連携によって経営の危機を乗り切れ。実地指導も。
3.実地指導の基本知識と今のトレンド。
4.実地指導での指摘事項と返還事例の特色。
5.ＰＤＣＡサイクルを重視した実地指導対策。
6.明日からできる実地指導が怖くならない方法。
7.効率的なスタッフ育成とサ責の機能的役割とは？
8.現場を動かす実地指導対策。
9.みんなでやるとこんなに楽しくなる実地指導対策。
10.原点回帰………ect

１講義 90分～120分
50000円（税別）
（交通費別途）

こんなお悩みにお答えします！！


